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Öffnungszeiten  
der Beratungsstelle 

Montag	 8:00 – 18:00 Uhr 

Dienstag	 8:00 – 17:00 Uhr 

Mittwoch	 8:00 – 17:00 Uhr 

Donnerstag	 8:00 – 17:00 Uhr 

Freitag	 8:00 – 16:00 Uhr

Sexualpädagogische und offene Sprechstunde 

Montag	 15:00 – 17:00 Uhr (und nach Vereinbarung) 

Telefon	 0251-513 61

Beratung und Begleitung 
geflüchteter Menschen 

Nordrhein-Westfalen

Beratungsstelle Münster

Mit uns können Sie reden!
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Gefördert wird die Projektstelle von der UNO-Flüchtlingshilfe 



Neues Angebot von pro familia NRW 
in der Beratungsstelle Münster

pro familia NRW hat Herrn Bashir Yasin als Kulturmittler für 
die soziale Beratung und Betreuung geflüchteter Menschen 
eingestellt.

Die Beratung und Betreuung ist kostenlos und bezieht sich 
unter anderem auf:

•	 Leistungen des Jobcenters

•	 Familiennachzug (Verfahrensberatung)

•	 Begleitung bei Ämtergängen und Arztbesuchen 

•	 Unterstützung bei der Wohnungssuche

•	 Unterstützung beim Einleben ins Wohnumfeld nach dem 

Auszug aus den Flüchtlingsunterkünften

•	 Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen im Stadtviertel

•	 Stärkung der Selbsthilfe Geflüchteter

Erreichbarkeit

Herr Yasin spricht arabisch und deutsch, demzufolge sich das 
Angebot an Menschen aus arabisch sprechenden Ländern 
richtet.

Das Angebot richtet sich an Menschen, die in Münster oder 
den anliegenden Gemeinden leben. 

Sprechstunde:

•	 dienstags von 16:00 bis 18:00 Uhr und

donnerstags von 14:00 bis 17:00 Uhr 

in der pro familia Beratungsstelle Münster, 

Ludgeriplatz 12

•	 Telefon 0176-460 720 37  

bashir.yasin@profamilia.de


