
 

 
  

 
 

 

Gefördert durch: Landesverbände der Pflegekassen Berlin
Verband der Privaten Krankenversicherung e.V.

Charlottenburg - Wilmersdorf - Charlottenburg
Toeplerstr. 5, 13627 Berlin
Eichenallee 47-52, 14050 Berlin
Tel. 030. 38 39 67 -25 · Mobil 0163. 383 98 03

Charlottenburg - Wilmersdorf - Wilmersdorf
Wilhelmsaue 121, 10715 Berlin · Tel. 030. 86 09 97 -18 

Friedrichshain - Kreuzberg 
Oranienstr. 134, 10969 Berlin
Tel. 030. 25 92 14 50 · Mobil 0177. 788 15 97

Lichtenberg
Eginhardstr. 7a, 10318 Berlin
Tel. 030. 93 93 75 21 · Mobil 0163. 975 26 99

Marzahn-Hellersdorf
Glauchauer Str. 7, 12627 Berlin
Tel. 030. 99 27 93 15 · Mobil 0177. 788 16 31

Mitte-Tiergarten
Turmstr. 21, Haus K, 10559 Berlin
Tel. 030. 39 73 80 23 · Mobil 0163. 975 23 88

Mitte-Wedding
Markstr. 4, 13409 Berlin 
Tel. 030. 76 73 33 - 565 · Mobil 0176. 11 31 98 13

Neukölln-Nord
Kirchgasse 62, 12043 Berlin · Tel. 030. 685 90 51

Neukölln-Süd
Martin-Luther-King-Weg 1-3, 12351 Berlin
Tel. 030. 39 20 62 91 · Mobil 0163. 689 04 51

Beratung und 
Unterstützung 

 

Pankow
Waldstr. 88, 13156 Berlin
Tel. 030. 47 75 03 03 · Mobil 0177. 788 16 44

Pankow - Weissensee - Prenzlauer Berg
Bizetstr. 11, 13088 Berlin
Tel. 030. 616 22 -722 · Mobil 0177. 788 16 44

Reinickendorf 
Eisenhammerweg 12, 13507 Berlin
Tel. 030. 76 73 33- 560 · Mobil 0176. 11 31 98 16

Reinickendorf - Frohnau
Sigismundkorso 68-70, 13465 Berlin
Tel. 030. 40 60 72 - 233

Spandau
Marktstr. 3, 13597 Berlin 
Tel. 030. 68 83 92 18 -10 

Steglitz-Zehlendorf-Lankwitz
Kaiser-Wilhelm-Str. 75-79, 12247 Berlin
Tel. 030. 77 00 00 - 22 · Mobil 0177. 805 81 34

Steglitz - Zehlendorf - Steglitz
Albrechtstr. 82, 12167 Berlin · Mobil 0163. 975 25 92

Steglitz - Zehlendorf - Zehlendorf
Busseallee 23-25, 14163 Berlin
Tel. 030. 80 99 70 - 467 · Mobil 0176. 41 58 57 22

Tempelhof - Schöneberg
Götzstr. 24 E, 12099 Berlin  
Tel. 030. 757 50 - 107 · Mobil 0157 3753 51 38

Treptow-Köpenick/Müggelspree
Dörpfeldstr. 52, 12489 Berlin
Tel. 030. 939 57 11 17 · Mobil 0163. 689 04 28 
Parrisiusstr. 4-14, 12555 Berlin 
Mobil 0163. 689 04 28

Weitere Informationen:  
Diakonisches Werk Berlin-Brandenburg- 
schlesische Oberlausitz
Tel. 030. 820 97 - 224 
www.diakonie-haltestelle.de
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Menschen  
begleiten. 
entlastung  
geben.

Alltagsunterstützende
Angebote für pflegebedürftige 
Menschen



Begleitung im Alltag
Wenn Sie pflegebedürftig oder chronisch erkrankt sind
können unsere Ehrenamtlichen Sie dabei unterstützen,
den Alltag zu bewältigen. Kleinere Hilfen im Haushalt,
wie gemeinsames Einkaufen, gemeinsames Kochen 
und Backen bis hin zum gemeinsamen Abwasch sind 
nur einige Möglichkeiten der Unterstützung, die mit 
unserer Hilfe möglich sind.

Weiterhin bieten wir die klassischen Aktivitäten der
Diakonie Haltestelle an, wie Spazieren gehen, Zeitung
lesen, unterhalten, spielen, singen oder musizieren.
Auch als ehrenamtliche Begleitung zu Aktivitäten  
und Veranstaltungen oder bei Arztbesuchen sind wir 
einsetzbar. Haushaltsnahe Dienstleistungen werden 
dagegen von beruflich beschäftigtem Personal  
durchgeführt.

Gruppenangebote
Unsere Gruppenangebote richten sich nach den  
Wünschen und Bedürfnissen der Teilnehmenden.  
Ehrenamtliche begleiten die Gruppen unter Anleitung 
der Fachkraft. Uns ist wichtig, dass Sie die Gemein-
schaft mit Anderen erleben.

Kosten 
Die Beratung durch unsere koordinierenden Fach- 
kräfte ist kostenfrei. Für die individuelle Begleitung,  
die Gruppenangebote und Einzelveranstaltungen erhe-
ben wir ein Entgelt. Personen, die nach § 45b SGB XI 
anspruchsberechtigt sind, bekommen die Kosten von 
der Pflegekasse erstattet.

Dieser Betrag ist nach dem Kostenerstattungsprinzip 
zweckgebunden und kann u.a. für unsere Angebote zur 
Begleitung im Alltag eingesetzt werden. Darüber hinaus 
können Pflegebedürftige ab Pflegegrad 2 auf Antrag  
40 % des Sachleistungsbetrages zur Finanzierung ein-
setzen. Auch das Budget der Verhinderungspflege kann 
für die Begleitung im Alltag verwendet werden.

Man sieht nur mit dem  
Herzen gut, 
das Wesentliche ist für  
die Augen unsichtbar.    
antoine de saint-exupéry

Wissen Sie bereits, welche
Unterstützung Sie brauchen?
Wir helfen Ihnen, die für Sie hilfreichen Angebote 
zusammenzustellen.

Regelmäßige Angebote
•	 Begleitung im Alltag zu Hause oder  

in der Wohngemeinschaft

•	 Unterstützung bei Arztbesuchen, bei der Teilnahme an 
Veranstaltungen und Aktivitäten

•	 Gruppenangebote für Menschen mit und ohne  
Demenz

•	 Beratung und Begleitung von Angehörigen und  
nahestehenden Personen

•	 Gesprächsgruppe für Angehörige und  
nahestehende Personen

•	 Offenes Café

•	 Tanzveranstaltungen

•	 Infoveranstaltungen

Sprechen Sie uns an  
und vereinbaren Sie noch  
heute einen Termin.

Diakonie Haltestelle bietet stundenweise Begleitung 
und Entlastung für Menschen mit einem Pflegegrad, 
insbesondere für Menschen mit Demenz. 
Die Angebote richten sich an Anspruchsberech-
tigte, die zu Hause oder in einer Wohngemeinschaft 
leben und ihnen nahestehende Personen. 

Unsere Teams bestehen aus einer Fachkraft und 
ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen. Wir kennen die 
besonderen Anforderungen, mit denen Menschen 
konfrontiert werden, die pflegebedürftig oder  
chronisch erkrankt sind. Wir möchten durch unser  
Engagement dazu beitragen, dass Sie lange in  
ihrem gewohnten Lebensumfeld bleiben können.
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